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江苏张家港农村商业银行股份有限公司 

2022 年年度报告摘要 

 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资

者应当到巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn）仔细阅读年度报告全文。 

一、重要提示 

1、公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实、准确、完整，不存

在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

2、公司于 2023 年 3 月 24 日召开了江苏张家港农村商业银行股份有限公司第七届董事会第十二次会

议，应出席董事 12 名，实到董事 12 名，会议一致同意通过关于《江苏张家港农村商业银行股份有限公司

2022年年度报告及摘要》的议案。 

3、公司法定代表人季颖、行长吴开、主管会计工作负责人陶怡及会计机构负责人朱宇峰声明：保证

年度报告中财务报告的真实、准确、完整。 

4、本年度报告所载财务数据及指标按照《企业会计准则》编制，除特别说明外，均为公司及控股子

公司的合并报表数据，货币单位以人民币列示。 

5、德勤华永会计师事务所（特殊普通合伙）根据《审计准则》对本行 2022年度财务报告进行了审计

并出具了标准无保留意见的审计报告。 

6、本报告涉及未来计划等前瞻性陈述不构成公司对投资者的承诺，投资者及相关人士均应当对此保

持足够的风险认识，并应当理解计划、预测与承诺之间的差异。 

7、请投资者认真阅读本年度报告全文，公司已在报告中详细描述存在的主要风险及拟采取的应对措

施，敬请参阅《江苏张家港农村商业银行股份有限公司 2022年年度报告》全文第三节“管理层讨论与分

析”中有关风险管理的相关内容。 

8、公司经本次董事会审议通过的利润分配预案为：拟以未来实施分配方案时股权登记日的总股本为

基数，向全体股东每 10股派发现金红利 2.00元（含税），送红股 0股，不以公积金转增股本。 

9、本年度报告除特别注明外，均以元为单位。 
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二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 张家港行 股票代码 002839 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 戚飞燕 陶 鹰 

办公地址 
江苏省张家港市杨舍镇人民中路 66

号 

江苏省张家港市杨舍镇人民中路 66

号 

电话 0512-56961859 0512-56961859 

传真 0512-56968022 0512-56968022 

电子信箱 office@zrcbank.com lucia_tao@sina.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

（1）经营范围 

吸收公众存款；发放短期、中期和长期贷款；办理国内外结算；办理票据承兑与贴现；代理收付款项

及代理保险业务；代理发行、代理兑付、承销政府债券；买卖政府债券、金融债券；从事同业拆借；提供

保管箱服务；办理借记卡业务；外汇存款；外汇贷款；外汇汇款；外币兑换；结汇、售汇；资信调查、咨

询、见证服务；经中国银行保险监督管理委员会批准的其他业务。 

（2）业务发展模式 

报告期内，本行积极贯彻国家政策和监管要求，坚持做小做散战略不动摇，坚持“服务三农两小、服

务实体经济、服务城乡居民”的市场定位，实施“稳中求进”总方针，构建“11245”总战略及发展模式。持续

深耕普惠金融，推动公司业务特色化发展，加快数字化转型，不断增强员工幸福指数，坚守社会责任，提

升本行市场影响力，致力于实现“高质量发展的标杆银行”这一战略总目标。业务布局上，推动“两小+驱动、

四大促协同”的发展模式。以“+”（plus）赋予“两小”新内涵：以小微联动“零售业务快速发展”，探索复制小

微基因，促进小微与零售客户资源共享，发挥小微驱动效应。以小企业联动“公司业务高质量发展”，通过

综合金融服务陪伴优质成长性小企业，促进整体公司板块结构调优与高质量发展。在“两小”驱动“两大”的

同时，推进“金融市场业务专业化发展”，强化流动性管理和资产流转，以轻型银行发展模式助推本源业务；

推进“网络金融业务换道发展”，打造经营区域内场景融合、体验驱动型的综合金融服务模式。从体系上促

进四大板块的协同发展与融合，强化包括“客户运营能力、行业研究能力、协同传导能力、金融科技能力、

组织进化能力”在内的“五力”支持体系，形成综合金融服务能力。 

牢固确立经营客户的理念。把握“做小客户、做大客群”主线，将增户扩面纳入“八大工程”作为全行战

略重点，积极开展客户大走访等活动，不断壮大以小微企业、个人客户为主的客户群，进一步夯实可持续

发展的基础。至报告期末，贷款客户总数 38.07 万户，较年初增长 11.80 万户，增幅 44.92%。其中对公客
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户突破 1 万户，达到 1.12 万户，增长 0.35 万户，增幅 45.45%；个人贷款客户 36.95 万户，增长 11.45 万户，

增幅 44.90%，贷款客户的高速增长为业务发展奠定了坚实的基础。个人贷款余额 511.60 亿元，较年初增

长 68.22 亿元，占各项贷款比例达 44.48%。 

深化践行“两小”战略。依托专营微贷业务的小微金融事业部和专营普惠型小微企业贷款业务的小企业

部，大力实施“两小”竞速战略，打造新的业务增长极，做亮专业化、特色化经营品牌。截至 2022 年末，本

行母公司口径小微金融事业部微贷余额 244.33 亿元、户数 6.16 万户，小企业部普惠型小微企业贷款余额

211.5 亿元、户数 1.15 万户，“两小”贷款均突破 200 亿元，合计 455.83 亿元，占母公司各项贷款的比例达

40.68%，成为本行做小做散的主力军。 

立足本源守正创新。积极响应国家双碳目标，主动呼应经济转型升级，不断推进产品服务创新，建立

可持续发展的业务模式。设立“绿色金融服务中心”，实施绿色金融三年发展规划，通过参与企业碳中和债

券发行、推广发放碳排放配额质押贷款和排污权质押贷款、成功发行 10 亿元绿色金融债券等措施，有效

支持企业绿色发展。截至 2022 年末，发放绿色金融贷款 165 户，余额 22.21 亿元，较上年增长 110.52%。

成立“科创企业创新金融支持中心”，加强与地方科技、财政等部门的合作，推出科技贷、高企贷、智能制

造贷等一系列科技金融产品，对各类高新技术企业、创新创业科技企业、领军人才企业特别是专精特新“小

巨人”企业提供量身定制的金融服务。截至 2022 年末，科技型企业贷款户数 1219 户、余额 95.22 亿元，分

别较年初增长 530 户和 18.87 亿元。 

深化全渠道建设。确立“让普惠金融触手可及”的使命，进一步加强包括新市民金融服务的各类个人金

融服务，同时做好完善网点适老化服务、推进农村普惠金融服务点建设、发行三代社保卡等工作，打通普

惠金融服务的最后一公里。加强银政企多方合作，以“金融+产品+服务”为抓手，完善智慧政务、智慧菜场、

智慧教育、智慧医疗、智慧出行、智慧商超、智慧物业等多领域场景生态建设，构建满足客户多样化需求

的普惠服务体系。 

本异地市场协同发展。充分利用本异地两种资源，加快开发本异地两个市场，在发挥本地机构地方金

融主力军的同时，加大对异地机构在人才、产品、绩效资源等倾斜支持力度，支持异地机构强化支农支小

服务，努力实现高质量发展。本行已在省内外开设 3 家分行、17 家异地支行和 2 家控股村镇银行，特别是

苏州、无锡、南通 3 家分行所在地区经济总量巨大，金融需求强劲，有力地拓展了本行的业务发展空间。

截至 2022 年末，本行本地机构存款市场份额 20.70%，其中储蓄存款市场 34.89%，双双位居张家港市 34

家金融机构首位；贷款市场份额 13.77%，继续稳居前茅。异地分支机构贷款余额 580.49 亿元，占全行贷

款总额的比例达到 50.47%，已形成本异地业务齐头并进的格局。 

2022 年，本行综合实力大幅提升，在英国《银行家》杂志全球商业银行 1000 强中排名第 526 位，较

上年提升 88 位。荣获“江苏省五一劳动奖状”“2022 年度高质量发展银行天玑奖”“2022年度苏州市银行业机

构服务实体经济先进单位”“2022年度张家港市纳税超五亿元明星企业”等一系列先进荣誉。 

3、核心竞争力分析 

本行准确研判经济金融发展变化的趋势，直面市场竞争，持续深化创新转型，完善企业治理，增强核
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心竞争力。 

“两小战略”更加根深叶茂。本行积极贯彻落实中央经济金融政策、省联社“十四五”规划以及各项

监管要求，秉持“中国农村金融先行者”愿景，坚守“支农支小、做小做散”战略定力，践行“11245”

战略。持续优化顶层设计，组建成立小微金融总部，统管小微金融事业部与小企业部，纵深推动“两小+”

战略落地，提升营销团队综合金融服务能力，持续激发“两小”经营活力。至报告期内，母公司口径“两

小”机构贷款已双双突破 200 亿元大关。本行紧扣党建引领、增户拓面、异地转型、数字化转型、降本增

效、改革创新、全员战斗力提升、重点领域风险防控等八大领域，以“工程-项目-任务”机制强化战略解

码，同步加强战略跟踪、评价、纠偏机制，推动全行经营管理持续上台阶。 

干部人才队伍日趋专业化。本行坚持外部引进与内部培养相结合，积极引进高素质人才，并利用本行

“大家金融学院”对各层面员工开展系统性培训，全面加强岗位任职资格和等级管理，促进全员履职能力

的持续提升。瞄准“战略领域、成功团队、一线战场”三个方向，大力选拔使用优秀年轻干部，构建形成

老中青相结合的梯次组合的干部梯队。建立有综合客户经理、小企业客户经理、小微贷客户经理、零售客

户经理等专业营销团队，并试点培育超级客户经理，客户经理人数占全行在岗员工总数的三分之一，加大

人力资源向前台业务条线倾斜力度，以客户需求为导向，致力于为客户提供全方位的专业化服务。 

数字转型赋能发展日益强劲。以实现“全国农商行科技驱动领先行”为信息科技发展总目标，构建“1228”

数字化转型总体框架，以“打造赋能业务增长的数字化创新驱动力”为目标，以客户旅程、员工旅程为出发

点，以推进数据驱动、科技驱动为两大引擎，着力提升客户经营、产品创新、全渠道与场景、数字化运营、

数字化风控、敏捷组织与数字化人才、数据治理与应用、金融科技等八大能力，赋能全行业务可持续高质

量发展。近年来，本行持续加大科技投入，通过上线新核心系统、新信贷管理平台及微服务构建全新科技

体系，大幅提升全行各项业务处理能力、信贷业务拓展能力和精细化管理能力。打造数据仓库标准层模型

及应用层，为数据分析、业务场景搭建、产品精准营销、风险模型管控打下坚实基础。设立有模型评审委

员会，实现全行各项业务条线风险模型、风险规则及风险数据的全覆盖审批。通过大数据技术实现数字风

控和智能审批，部分小微企业和个人贷款实现秒批秒贷，着力提升审批效率和客户体验。 

业务协同发展能力不断强化。本行立足服务“三农两小”的主线，构建有公司金融、零售金融、金融

市场、网络金融等四大核心业务板块，业务板块协同与融合度及综合服务能力不断提升。本行持续推动本

地异地、线上线下、城市农村“六大市场”协同发展。做强本地市场，以回归本源、服务实体为导向，立

足本土、深耕本地，深化本地网格化管理；做大异地市场，围绕资金结算、授信融资、新市民服务等延展

综合服务范围，提升异地贡献度。做精线上市场，以数字化转型助推网金业务发展以及传统业务线上化转

型，搭建场景服务平台，关注长尾客户，挖掘存量客户潜力；做透线下市场，以网点优化升级、普惠金融

服务点铺设等延伸服务触角。做深城市市场，以智慧城市建设、科创转型、绿色金融为契机，推动城市新

旧动能转换；坚守农村市场，以乡村振兴战略为引领，发挥“美美乡村”金融特派委员作用，优化三资系

统，进一步加强银村联动合作。 
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4、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

单位：人民币元 

项目 2022 年 2021 年 本年比上年增减 2020 年 

营业收入 4,827,371,857.78 4,616,386,535.83 4.57% 4,194,692,041.29 

归属于上市公司股东的净利润 1,682,023,495.03 1,303,849,618.24 29.00% 1,000,677,495.40 

归属于上市公司股东的扣除非经常性

损益的净利润 
1,543,584,040.56 1,241,904,792.24 24.29% 963,956,572.02 

经营活动产生的现金流量净额 7,633,098,988.91 158,217,198.33 4724.44% 7,616,831,140.06 

基本每股收益（元/股） 0.73 0.60  21.67% 0.46 

稀释每股收益（元/股） 0.62 0.53 16.98% 0.40 

加权平均净资产收益率 12.21% 11.08% 上升 1.13 个百分点 9.15% 

项目 2022 年末 2021 年末 
本年末比上年末增

减 
2020 年末 

总资产 187,532,755,025.44 164,578,715,094.33 13.95% 143,817,651,264.21 

归属于上市公司股东的净资产 15,561,043,341.88 14,417,308,001.26 7.93% 11,205,111,802.25 

（2）分季度主要会计数据 

单位：人民币元 

项目 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 1,199,464,356.47 1,153,072,327.88 1,319,700,578.43 1,155,134,595.00 

归属于上市公司股东的净利润 433,350,428.23 328,494,940.27 506,578,796.38 413,599,330.15 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
361,064,259.61 311,679,522.58 476,406,183.76 394,434,074.61 

经营活动产生的现金流量净额 946,805,991.67 -665,996,267.22 6,443,389,609.01 908,899,655.45 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□ 是 √ 否  

(3）补充披露指标 

监管指标 监管标准 2022 年 2021 年 2020 年 

资本状况 资本充足率（%） ≥10.5 13.13 14.3 13.75 
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一级资本充足率（%） ≥8.5 10.86 11.53 10.35 

核心一级资本充足率（%） ≥7.5 9.36 9.82 10.35 

流动性 流动性比例（本外币）（%） ≥25 72.47 71.82 63.33 

信用风险 

不良贷款率（%） ≤5 0.89 0.95 1.17 

存贷款比例（本外币）（%） - 82.41 82.4 79.18 

单一客户贷款比例（%） ≤10 2.45 1.88 1.92 

最大十家客户贷款比例（%） ≤50 15.40 12.67 14.83 

单一最大集团客户授信比例（%） ≤15 3.91 3.43 4.29 

贷款迁徙率 

正常类贷款迁徙率（%） 不适用 1.3 0.65 3.53 

关注类贷款迁徙率（%） 不适用 20.13 8.88 53.91 

次级类贷款迁徙率（%） 不适用 45.16 42.88 35.08 

可疑类贷款迁徙率（%） 不适用 28.5 6.04 18.36 

拨备情况 
拨备覆盖率（%） ≥150 521.09 475.35 307.83 

贷款拨备比（%） 不适用 4.63 4.49 3.61 

盈利能力 

成本收入比（%） ≤45 32.61 31.11 31.27 

总资产收益率（%） 不适用 0.96 0.87 0.75 

净利差（%） 不适用 1.99 2.18 2.53 

净息差（%） 不适用 2.25 2.43 2.74 

注：①上表中不良贷款比率、单一客户贷款比例、迁徙率、拨备覆盖率、贷款拨备比按照中国银保监会监

管口径计算。 

②净利差=生息资产平均利率-付息负债平均利率；净息差=利息净收入÷生息资产平均余额。 

③总资产收益率=税后利润÷平均总资产；平均总资产=（期初资产总额+期末资产总额）÷2；成本收

入比=业务及管理费用÷营业收入×100%。 

5、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普通股股

东总数（户） 
59,514 

年度报告披露日前

一个月末普通股股

东总数（户） 

59,660 

报告期末表决权

恢复的优先股股

东总数 

不适用 

年度报告披露日前一

个月末表决权恢复的

优先股股东总数 

不适用 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件

的股份数量 

质押或冻结情况 

股份状态 数量 

江苏沙钢集团有限公司 境内非国有法人 8.18% 177,394,392 - - - 

张家港市国有资本投资集团有

限公司 
国有法人 7.75% 168,103,687 - - - 

江苏国泰南园宾馆有限公司 国有法人 7.58% 164,355,208 - - - 
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香港中央结算有限公司 境外法人 3.00% 65,112,092 - - - 

华芳集团有限公司 境内非国有法人 2.82% 61,220,670 - - - 

张家港市锦丰镇资产经营公司 境内非国有法人 2.66% 57,745,224 - - - 

江苏联峰实业有限公司 境内非国有法人 1.98% 43,035,703 - - - 

张家港市杨舍镇资产经营公司 境内非国有法人 1.66% 36,000,000 - 质押 36,000,000 

张家港市金港镇资产经营公司 境内非国有法人 0.81% 17,482,392 - - - 

张家港市塘桥镇资产经营公司 境内非国有法人 0.81% 17,482,392 - - - 

上述股东关联关系或一致行动的说明 不适用 

参与融资融券业务股东情况说明（如有） 
江苏联峰实业有限公司通过东吴证券股份有限公司客户信用交易担保证

券账户持有公司股票 43,035,703 股，占公司总股本比例 1.98% 

（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

公司无控股股东及实际控制人，公司与股东之间的关系方框图如下： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

√ 适用 □ 不适用  
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（1）债券基本信息 

债券名称 债券简称 债券代码 发行日 到期日 债券余额（万元） 利率 

江苏张家港农村商业

银行股份有限公司可

转换公司债券 

张行转债 128048 2018 年 11 月 12 日 2024 年 11 月 12 日 249,703.75 

第一年 0.40% 

第二年 0.60% 

第三年 1.00% 

第四年 1.50% 

第五年 1.80% 

第六年 2.00% 

报告期内公司债券的付息兑付情

况 

报告期内，“张行转债”进行第四年付息，计息期间为 2021 年 11 月 12 日至 2022 年 11

月 11 日，票面利率为 1.5%，每 10 张“张行转债”（面值 1,000 元）派发利息为人民币 15

元（含税）。 

（2）公司债券最新跟踪评级及评级变化情况 

根据中诚信国际信用评级有限责任公司于2022年5月19日出具的《2022年江苏张家港农村

商业银行股份有限公司跟踪评级报告》（信评委函字[2022]跟踪0276号），公司主体信用等

级为AA+，评级展望“稳定”，“张行转债”的信用等级为AA+。 

（3）截至报告期末公司近 2 年的主要会计数据和财务指标 

单位：人民币万元 

项目 2022 年末 2021 年末 本报告比上年末增减 

流动比率 不适用 不适用 不适用 

资产负债率 91.61% 91.15% 上升 0.46 个百分点 

速动比率 不适用 不适用 不适用 

 2022 年度 2021 年度 本报告期比上年同期增减 

扣除非经常性损益后净利润 155,843.15  127,279.70  22.44% 

EBITDA 利息保障倍数 不适用 不适用 不适用 

贷款偿还率 不适用 不适用 不适用 

利息偿付率 不适用 不适用 不适用 

三、重要事项 

详见本行 2022 年年度报告全文。 

江苏张家港农村商业银行股份有限公司董事会 

2023 年 3 月 28 日 


